
 
Rücksendeformular 

Soeben haben Sie eine Lieferung von uns erhalten.  Sollte uns bei der Auslieferung ein Fehler unterlaufen 
sein oder Sie wollen Artikel umtauschen, legen Sie bitte  dieses ausgefüllte Rücksendeformular Ihrer 

Rücksendung bei. Bitte Rücksendung an: 
 

MARC Shoes & Fashion GmbH 
Rücksendung (Onlineshop) 

Albin-May-Straße 3 
07937 Zeulenroda-Triebes 

 
Kunden (bitte ausfüllen) 

Kundennummer  

Rechnungsnummer   

Auftragsnummer  

 
Kundendaten 

Name  Vorname  

Straße  E-Mail-Adresse  

Ort  Tel.  

PLZ  Mobil  

Konto-Nr.  BLZ  

IBAN  BIC  

 
 
Angaben zum Artikel  (bitte ausfüllen) 

Artikel Name des Artikels* Anzahl Artikelnr.** Größe*** Grund**** 

1      

2      

3      

4      

5      

 
*z. B. Frisco Cow Suede black 
** zu finden auf Karton z. B. 00313 00109 
*** z. B. Größe 40 
**** Bitte entsprechende Nummer eintragen 

1) Fehllieferung 
2) Produktschaden 
3) Transportschaden 
4) Auswahlsendung 

 
 
-------------------------------------------------- 
Datum, Unterschrift 

 
Sollten Sie dennoch Fragen haben, können Sie uns gerne telefonisch, per Fax oder E-Mail erreichen.  

 E-Mail-Adresse: e-com@marcshoes-shop.com  

 Kostenlose Service-Hotline: 0800 001 05 80  

 Fax: 0 36628 66 59 18  

 Post: MARC Shoes & Fashion GmbH, Albin-May-Straße 3, 07937 Zeulenroda-Triebes 
 
Bitte füllen Sie das Formular vollständig aus, das erleichtert eine schnellere Bearbeitung des 
Vorganges.  
Vielen Dank 


